
Dział Obsługi Klienta 

Dział Obsługi Klienta

CELINA GARBACZONEK  
pod numerem tel. 71 391 32 32                                  
e-mail: c.garbaczonek [at] zgk-katy.pl (c[dot]garbaczonek[at]zgk-katy[dot]pl)

przyjmowanie stanów wodomierzy;
wystawianie faktur za pobór wody i odprowadzanie ścieków;
udzielani informacji klientom na temat sald zgodnie z RODO;
E-BOK.

 

 

AGNIESZKA SAKWA
pod numerem tel. 71 391 32 32                                 
e-mail: a.sakwa [at] zgk-katy.pl (a[dot]sakwa[at]zgk-katy[dot]pl)

zawieranie umów o zaopatrzeniu w wodę i odprowadzaniu ścieków - budynki
wielolokalowe;
zawieranie umów o zaopatrzeniu w wodę i odprowadzaniu ścieków – nowy
punkt poboru wody;
rozliczanie budynków wielolokalowych;
wystawianie faktur za pobór wody i odprowadzanie ścieków.

 

RENATA PASZKIET-GACH 
pod numerem tel. 71 391 32 41                                 
e-mail: r.gach [at] zgk-katy.pl (r[dot]gach[at]zgk-katy[dot]pl)
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zawieranie umów na odbiór nieczystości stałych z podmiotami prowadzącymi
działalność gospodarczą na terenie gminy Kąty Wrocławskie;
zawieranie umów na zrzut ścieków z pojazdów asenizacyjnych na oczyszczalnie
ścieków na terenie miasta i gminy Kąty Wrocławskie;
wystawianie faktur za odbiór nieczystości stałych oraz za wjazdy na
oczyszczalnie;
przyjmowanie zleceń na wynajem kontenerów.

 

 

ELŻBIETA RAKOWSKA  
pod numerem tel. 71 391 32 45                                      
e-mail: e.rakowska [at] zgk-katy.pl (e[dot]rakowska[at]zgk-katy[dot]pl)

zawieranie umów o zaopatrzeniu w wodę i odprowadzaniu ścieków – zmiana
właściciela;
przyjmowanie wniosków - warunki techniczne - uzgodnienia - odbiory;
udzielanie informacji dotyczących usług świadczonych przez Spółkę;
porozumienia na zwrot za energię do przepompowni.
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